
Αθοπά ηην εηήζια παποσή ςπηπεζιών ζςνηήπηζηρ & επιζκεςήρ, με όλα ηα 
ανηαλλακηικά, (εξαιποςμένων ηων πηνίων, ηος ςγπού και αεπίος ηλίος) για 
ηον μαγνηηικό ηομογπάθο, μονηέλο MAGNETOM Vision/Symphony 
καηαζκεςήρ οίκος SIEMENS για διάζηημα ενόρ έηοςρ. 
 
1. Ο ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ΢ ζα αλαιάβεη ηελ ζχκθσλε κε ηα εηδηθά εγρεηξίδηα θαη ηηο 
πξνδηαγξαθέο ηνπ θαηαζθεπαζηηθνχ νίθνπ SIEMENS ζπληήξεζε  
θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηζρχνο ηνπ πξνβιεπφκελνπ ζηεδηαθήξπμε ρξνληθνχ 
δηαζηήκαηνο, αλεμαξηήησο αξηζκνχ θιήζεσλ θαη επεκβάζεσλ, θαηεηδηθφηεξα: 
 
α) Σνλ έιεγρν αζθαιείαο, κέηξεζεο ηάζεσλ, παικψλ θιπ. 
β) Σνλ έιεγρν ηθαλφηεηαο ιεηηνπξγίαο θαη θαιήο απφδνζεο. 
γ) Σηο αλαγθαίεο ξπζκίζεηο γηα ηελ δηαηήξεζή ηνπο ζε άξηζηε ιεηηνπξγηθή θαηάζηαζε. 
 
2. ΢ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ πεξηιακβάλεηαη επίζεο θαη ε απνθαηάζηαζε ηπρφλ 
αλσκαιηψλ ήβιαβψλ θαη εηδηθφηεξα: 
α) Η απνθαηάζηαζε βιαβψλ θαη δεκηψλ πνπ νθείινληαη ζε θπζηνινγηθή θζνξά απφ 
ηεζπλήζε ρξήζε. 
β) Η ιήςε θάζε απαηηνχκελνπ πξνιεπηηθνχ κέηξνπ γηα ηελ απνθπγή ηπρφλ 
αλσκαιηψλ ήδεκηψλ. 
γ) Η αληηθαηάζηαζε θάζε θζαξκέλνπ, θαηεζηξακκέλνπ θαη γεληθά κεηνλεθηηθά 
ιεηηνπξγνχληνο αληαιιαθηηθνχ ή εμαξηήκαηνο, εθφζνλ ε βιάβε ή ε θζνξά 
νθείινληαηζηελ ζπλήζε ρξήζε. 
δ) Γελ ζπκπεξηιακβάλνληαη ηα θιηκαηηζηηθά (Chiller, Splitθιπ), ηα αλαιψζηκα, νη 
νζφλεο, ηα κέζα απνζήθεπζεο (CD/DVD), θαιψδηα αζζελνχο ΗΚΓ θιπ., ην πγξφ θαη 
αέξην ήιην, ηα πελία. 
 
3. Η ζπληήξεζε θαη νη επηζθεπέο ζα δηεμάγνληαη κε ηα απαηηνχκελα εηδηθά εξγαιεία 
θαηφξγαλα κέηξεζεο θαη ειέγρνπ απφ εηδηθά εθπαηδεπκέλν πξνζσπηθφ ηνπ 
΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ θαη κεβάζε ηηο δηεζλψο ηζρχνπζεο πξνδηαγξαθέο ηνπ θαηαζθεπαζηηθνχ 
νίθνπ. Καηά ηεζπληήξεζε ή επηζθεπή ν ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ΢ ζα πξνβαίλεη ζε νπνηαδήπνηε 
θαηά ηελ άπνςή ηνπαπαηηνχκελε ηερληθή κεηαηξνπή, γηα ηελ άξηηα θαη αζθαιή 
ιεηηνπξγία θαη απφδνζε ηνπζπγθξνηήκαηνο. Οη κεηαηξνπέο απηέο δελ ζα έρνπλ 
επίπησζε ζηελ παξερφκελε πνηφηεηαθαη ηαρχηεηα ησλ εθηεινπκέλσλ εμεηάζεσλ, 
φπσο απηέο πξνζδηνξίδνληαη ζηηο θαηαζθεπαζηηθέο ηνπ πξνδηαγξαθέο. 
 
4. Η ζπληήξεζε θαη ε επηζθεπήηνπ ζπγθξνηάκαηνο ζα γίλνληαη απφ ηερληθνχο ηνπ 
΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ, εηδηθά εθπαηδεπκέλνπο γηα ηα αλαθεξφκελα κεραλήκαηα. ΢ηηο 
πξνζθνξέοπξέπεη λα πεξηιακβάλνληαη, κε πνηλή απφξξηςεο ηεο πξνζθνξάο,ζρεηηθά 
πηζηνπνηεηηθά εθπαίδεπζεο ησλ ηερληθψλ απφ ηνλ θαηαζθεπαζηηθφ νίθν.  
 
5. Η πξνιεπηηθή ζπληήξεζε ησλ ζπγθξνηεκάησλ ζα εθηειείηαη ζχκθσλα κε ηηο 
νδεγίεοηνπ θαηαζθεπαζηηθνχ νίθνπ θαη θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ ζπκβαηηθνχ ρξφλνπ 
νξίδεηαη ζεηέζζεξηο (4) εξγάζηκεο εκέξεο. Θα πεξηιακβάλεη φιεο ηηο πξνβιεπφκελεο 
εξγαζίεοειέγρνπ, ξπζκίζεσλ θαη εζσηεξηθνχ θαζαξηζκνχ γηα ηε δηαηήξεζε θαη 
εμαζθάιηζε ηεο βέιηηζηεο θαη αζθαινχο ιεηηνπξγίαο ησλ κεραλεκάησλ. 
 
6. Ο ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ΢ αλαιακβάλεη ηελ ππνρξέσζε λα πξνζθνκίδεη θαη ηνπνζεηεί θαηά 
ηεδηάξθεηα ησλ πξνιεπηηθψλ ζπληεξήζεσλ φια ηα απαηηνχκελα θαη πξνβιεπφκελα 
απφηνλ θαηαζθεπαζηηθφ νίθν αληαιιαθηηθά ρσξίο ηδηαίηεξε ρξέσζε. 
 
7. Οη εξγαζίεο απηέο ζα εθηεινχληαη απφ Γεπηέξα έσο θαη Παξαζθεπή θαη ψξεο απφ 
08:00 έσο 16:00, εμαηξνπκέλσλ ενξηψλ & αξγηψλ. 



8. Ο ρξφλνο πξνζέιεπζεο ησλ ζπλεξγείσλ ηνπ ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ γηα ηε δηελέξγεηα ηεο 
πξνιεπηηθήο ζπληήξεζεο ζα νξίδεηαη κεηά απφ ζπλελλφεζε κε ην ηκήκα Βηνταηξηθήο 
Σερλνινγίαο ηνπ Ννζνθνκείνπ, ιακβαλφκελνπ ππ’ φςε θαη ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ ηεο 
εξγαζίαο ησλ εκπιεθνκέλσλ Σκεκάησλ ηνπ Ννζνθνκείνπ. 
 
9. ΢ε πεξίπησζε δηαθνπήο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζπγθξνηήκαηνο ή 
νπνηαζδήπνηε αλσκαιίαο ζηε ιεηηνπξγία ηνπ, ν ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ΢ ππνρξεψλεηαη λα 
πξνζέξρεηαη ην αξγφηεξν εληφοδχν (2) σξψλ, απφ ηε ιήςε ηεο ζρεηηθήο έγγξαθεο 
κε FAX εηδνπνίεζεο εθ κέξνπο ηνπΝνζνθνκείνπ. 
 
10. Δάλ ε εηδνπνίεζε δνζεί ζηνλ ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ κέρξη ηηο 12.00 κ.κ. νθείιεη λα 
πξνζέξρεηαη απζεκεξφλ. Δάλ δνζεί κεηά ηελ 12.00 κ.κ. , νθείιεη λα πξνζέιζεη ην 
αξγφηεξν ηελ επφκελε εξγάζηκε εκέξαθαη κέρξη ηελ 9.00 ψξα. 
 
11. Ο ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ΢ ζα παξέρεη ηε δηαβεβαίσζε φηη φιεο νη εξγαζίεο πνπ 
πεξηγξάθνληαηζηηο πξνεγνχκελεο παξαγξάθνπο ζα δηεμάγνληαη θαηά ηξφπν ηερληθά 
άξηην θαηζχκθσλα κε ηηο δηεζλψο ηζρχνπζεο πξνδηαγξαθέο θαη νδεγίεο ηνπ 
θαηαζθεπαζηηθνχνίθνπ ηνπ εμνπιηζκνχ, ψζηε λα εμαζθαιίδεηαη ε νκαιή θαη αζθαιήο 
ιεηηνπξγία απηνχ. 
 
12.Ο ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ΢ ζα θαηαβάιεη θάζε δπλαηή πξνζπάζεηα γηα ηελ απνθαηάζηαζε 
ησληπρφλ εκθαληδνκέλσλ βιαβψλ, εληφο ηνπ ζπληνκφηεξνπ δπλαηνχ ρξνληθνχ 
δηαζηήκαηνο . 
 
13.Ο ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ΢ ππνρξενχηαη λα αλαγξάθεη θαη ππνγξάθεη, κε ηνπο 
εμνπζηνδνηεκέλνπο εθπξνζψπνπο ηνπ, ζηα ηεξνχκελα βηβιία παξαθνινχζεζεο ηεο 
ζπληήξεζεο / επηζθεπψλ θάζε ζπγθξνηήκαηνο: 
α) ηηο θάζε είδνπο ζπληεξήζεηο, ειέγρνπο, ξπζκίζεηο, επηζθεπέο πνπ δηελεξγεί, 
β) ηελ ψξα πξνζέιεπζεο ησλ ηερληθψλ ηνπ ζε θάζε πεξίπησζε θιήζεο θαη ηε 
δηάξθεηαηεο εξγαζίαο, 
γ) ηε θχζε ηεο δηαπηζηνχκελεο βιάβεο, 
δ) ηηο εξγαζίεο πνπ έγηλαλ θαη ηα ηπρφλ αληαιιαθηηθά πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ 
ε) ηηο ηπρφλ παξαηεξήζεηο θαη πξνηάζεηο γηα βειηίσζε ηεο ιεηηνπξγίαο θαη απφδνζεο 
ηνπ κεραλήκαηνο. 
Σα παξαπάλσ βηβιία ζα βξίζθνληαη ζην ρψξν ιεηηνπξγίαο ηνπ κεραλήκαηνο. 
 
14. ΢ηηο πξνζθνξέο πξέπεη λα πεξηιακβάλεηαη, κε πνηλή απφξξηςεο ηεο πξνζθνξάο, 
δήισζε ηνπ ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ φηη εγγπάηαη ηελ απξφζθνπηε παξνρή θαη επάξθεηα ησλ 
απαηηνχκελσλ αληαιιαθηηθψλ θαηά ηε δηάξθεηα ηζρχνο ηεο ζχκβαζεο. 
 
15. ΢ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ πεξηιακβάλνληαη, ρσξίο ηνχηνο λα δχλαηαη λα 
εγείξεη νπνηαδήπνηε αμίσζε επηπιένλ απνδεκίσζεο θαη ηα αθφινπζα: 
α. Όια ηα ηπρφλ απαηηνχκελα πιηθά, αληαιιαθηηθά, εμαξηήκαηα θαη κηθξνυιηθά γηα ηηο 
επηζθεπέο θαη ηα πιηθά πξνβιεπφκελσλ πξνιεπηηθψλ ζπληεξήζεσλ  
β. Απφ ηα απαηηνχκελα γηα ηε πιήξε ηερληθή θάιπςε πιηθά εμαηξνχληαη κφλνλ ηα 
αλαιψζηκα, ήηνη:ηα θιηκαηηζηηθά (Chiller, Splitθιπ), ηα αλαιψζηκα, νη νζφλεο, ηα κέζα 
απνζήθεπζεο (CD/DVD), θαιψδηα αζζελνχο ΗΚΓ θιπ., ην πγξφ θαη αέξην ήιην, ηα 
πελία. 
16. Ο κέγηζηνο απνδεθηφο ρξφλνο κε-ιεηηνπξγίαο (DOWN – TIME) γηα ην 
θαιππηφκελνζπγθξφηεκα δελ είλαη δπλαηφ λα ππεξβαίλεη ηηο δέθα (10) εξγάζηκεο 
εκέξεο εηεζίσο,ρσξίο λα πξνζκεηξνχληαη νη αξγίεο, ηα ΢άββαηα θαη νη Κπξηαθέο. ΢ε 
πεξίπησζε πνπ νηεξγάζηκεο ψξεο δελ πξνζδηνξίδνπλ αθέξαην αξηζκφ εξγαζίκσλ 
εκεξψλ, ηφηε ε πνηληθήξήηξα ζα ππνινγίδεηαη θαη΄ αλαινγία. Τπέξβαζε ηνπ 



παξαπάλσ νξίνπ επηβαξχλεη ηελζπληεξήηξηα εηαηξεία κε πνηληθή ξήηξα ε νπνία 
αλέξρεηαη ζε ηξείο (3) εξγάζηκεοεκέξεο δσξεάλ ζπληήξεζεο ησλ κεραλεκάησλ γηα 
θάζε κέξα ππέξβαζεο ηνπ νξίνπ«downtime». 
 
΢ην κέγηζην απνδεθηφ ρξφλν κε-ιεηηνπξγίαο (DOWN – TIME)δελ ππνινγίδνληαη: 
Α) νη εκέξεο πξνγξακκαηηζκέλεο πξνιεπηηθήο ζπληήξεζεο. 
Β) ν ρξφλνο πνπ ζα πξνέξρεηαη απφ ηελ θαζπζηέξεζε ιήςεο ηεο ζρεηηθήο απφθαζεο 
απφ ηελ Τπεξεζία. 
 
17. ΢ην κέγηζην εηήζην ρξφλν κε-ιεηηνπξγίαο δελ ζα πξνζκεηξψληαη νη πεξηπηψζεηο 
φπνπ ε βιάβενθείιεηαη ζε θαθή ρξήζε ή ιεηηνπξγία ζε ζπλζήθεο εθηφο ησλ 
πξνδηαγξαθψλ ηνπκεραλήκαηνο, ζε ιφγνπο αλσηέξαο βίαο, αλ νη ηερληθνί 
εκπνδίδνληαη ζηελ άζθεζε ηεο εξγαζίαο ηνπο ή ε θαζπζηέξεζε πξνζέιεπζήο ηνπο 
νθείιεηαη ζε ιφγνπο αλσηέξαοβίαο. 
 
18. Η επηκέηξεζε ηνπ ρξφλνπ κε ιεηηνπξγίαο (DOWN-TIME) ζα γίλεηαη κε βάζε ηηο 
εγγξαθέο ηνπ βηβιίνπ παξαθνινχζεζεο ζπληήξεζεο θαη είλαη δπλαηφ λα πεξηιακβάλεη 
θαη ππνδηαηξέζεηο (θιάζκαηα) ηεο εξγάζηκεο εκέξαο. ΢αλ εξγάζηκε εκέξα λνείηαη ην 
δηάζηεκα απφ 08.00 έσο 16.00 απφ Γεπηέξα κέρξη θαη Παξαζθεπή. 
 
19.Σν λνζνθνκείν ππνρξενχηαη λα δηαθπιάμεη ηα εηο ηελ παξνχζα ζχκβαζε 
αλαθεξφκελν κεράλεκα απφ ηερληθέο παξεκβάζεηο νπνηνλδήπνηε μέλσλ πξνο ηνλ 
αλάδνρν ηερληθψλ. Ρεηά ζπκθσλείηαη φηη ν αλάδνρνο νπδέ κία επζχλε θέξεη, ζε 
πεξίπησζε πνπ δηαπηζησζεί φηη έγηλαλ πξνζπάζεηεο επηζθεπήο ησλ ελ ιφγσ 
κεραλεκάησλ απφ άιινπο ηερληθνχο εθηφο εθείλσλ ηνπ αλαδφρνπ. ΢ηελ πεξίπησζε 
απηήν αλάδνρνο ζα έρεη ην δηθαίσκα είηε λα θαηαγγείιεη κνλνκεξψο ηε ζχκβαζε, 
νπφηεθαζίζηαηαη άκεζα απαηηεηφ ην ππφινηπν πνζφ ηεο ζχκβαζεο θαη κέρξη ηε ιήμε 
ηεο, είηε λα πξνβεί ζε ελδειερή έιεγρν ησλ κεραλεκάησλ,ξπζκίζεηο απηψλ θαη 
απνθαηάζηαζε ελδερφκελεο βιάβεο ηνπο κε ρξέσζε ηνπλνζνθνκείνπ. 
 
20.Οη εξγαζίεο ζπληήξεζεο θαη επηζθεπψλ ζα γίλνληαη ππφ ηελ παξνπζία ηερληθψλ 
ηνπΣκήκαηνο Βηνταηξηθήο Σερλνινγίαο Ννζνθνκείνπ πνπ ζα έρνπλ ηελ ππνρξέσζε 
θαηαγξαθήο ησλ φπνησλ βιαβψλ θαη ελεξγεηψλ γηα ηελ απνθαηάζηαζή ησλ. 
 
21. Ο ΢ΤΝΣΗΡΗΣΗ΢ ππνρξενχηαη λα αλαγξάθεη θαη ππνγξάθεη, κε ηνπο 
εμνπζηνδνηεκέλνπο εθπξνζψπνπο ηνπ, ζηα ηεξνχκελα βηβιία παξαθνινχζεζεο ηεο 
ζπληήξεζεο/επηζθεπψλ ηνπ ππφ ζπληήξεζε εμνπιηζκνχ: 
α) ηηο θάζε είδνπο ζπληεξήζεηο, ειέγρνπο, ξπζκίζεηο, επηζθεπέο πνπ δηελεξγεί, 
β) ηελ ψξα πξνζέιεπζεο ησλ ηερληθψλ ηνπ ζε θάζε πεξίπησζε θιήζεο θαη ηε 
δηάξθεηαηεο εξγαζίαο, 
γ) ηε θχζε ηεο δηαπηζηνχκελεο βιάβεο, 
δ) ηηο εξγαζίεο πνπ έγηλαλ 
ε) ηηο ηπρφλ παξαηεξήζεηο θαη πξνηάζεηο γηα βειηίσζε ηεο ιεηηνπξγίαο θαη απφδνζεο 
ηνπ κεραλήκαηνο. 
Σα παξαπάλσ βηβιία ζα βξίζθνληαη ζην ρψξν ιεηηνπξγίαο θάζε κεραλήκαηνο. 


